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TAXAS DE EMISSAO DE DOCUMENTOS E SERVICOS

Atualizado em 17/12/2024

O presente documento de Taxas de Emissdo de Documentos e Servigos descreve valores
cobrados pela instituicdo de ensino para a execucao de servicos especificos que demandam recursos

administrativos, operacionais e técnicos. Essas taxas sdo aplicadas exclusivamente em situagdes

pontuais, que ndo estdo incluidas nos custos regulares das mensalidades ou anuidades.

O INSTITUTO EDUCAMINAS EAD LTDA zela pela transparéncia e equilibrio na
definicdo e cobranca dessas taxas, observando as normas legais e regulamentares vigentes. A

cobranca é fundamentada na necessidade de custear servicos adicionais demandados pelos alunos,

de modo a garantir eficiéncia, qualidade e agilidade na prestacdo desses servicos.

1. TAXAS E PRAZOS — SETOR DE SECRETARIA
EMISSAO DE DECLARACOES EM GERAL

| Declaracdo Prazo Maximo
Emissdo Prioritaria de Diploma/Histérico Escolar 3 dias Uteis
Carteirinha de Estudante (com foto) 2 dias Uteis
Declaracao de Cursando (com previsdo de conclusdo) 2 dias Uteis
Declaracdo de Possivel Concluinte 3 dias Uteis
Declaracao de Concluséo (P6s-Graduacao) 5 dias Uteis
Declaracao de Concluséo (Extenséo) 3 dias Uteis
Declaracao de Dispensa ou Realizacdo do TCC 5 dias Uteis
Historico Parcial 3 dias ateis
Historico de Conclusao 5 dias ateis

DeclaragBes ndo especificadas na lista acima estardo sujeitas & cobranga no valor de R$ 25,00.

SERVICOS EM GERAL

Valor
R$ 25,00
R$ 25,00
R$ 25,00
R$ 65,00
R$ 99,99
R$ 65,00
R$ 25,00
R$ 25,00
R$ 25,00

Servigo Prazo Maximo Valor

Taxa de Cancelamento 48 horas 10% do valor das parcelas
vincendas

Taxa de Extensdo (Pés- 48 horas R$ 150,00

Graduacéao)

Taxa de Extensao (Curso de 48 horas R$ 35,00

Extenséo)

Taxa de Troca de Curso 48 horas R$ 59,90

Taxa de Troca de Curso (Ap6s 6 48 horas R$ 120,00

meses)

2. TAXAS E PRAZOS - SETOR DE DOCUMENTOS
SERVICOS EM GERAL

| Servico Prazo Maximo  Valor |
Taxa de Envio do Certificado 15 dias Uteis R$ 59,90
Taxa de Emissdo de Segunda Via 5 dias Uteis R$ 199,90
Taxa de Cartorio 5 dias Uteis R$ 39,90
Assinaturas Digitais 5 dias Uteis R$ 49,90
Apostilamento 5 dias Uteis R$ 299,90
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A taxa de envio de documentos fisicos ndo esta inclusa nos demais servicos mencionados acima e
serd cobrada a parte.

3. TAXAS E PRAZOS - SETOR PEDAGOGICO
SERVICOS EM GERAL

| Servico Prazo Méximo Valor |
Corregao com Urgénciado TCC 12 horas R$ 120,00
Recuperacéo de Avaliacéo 24 horas R$ 20,00
Ementa Personalizada 3 dias Uteis R$ 30,00
Material Didatico Impresso 10 dias Uteis (postagem)  R$ 900,00 + Taxa de Envio
Material Didatico em PDF (digital) 5 dias Uteis (envio online) R$ 200,00
Dispensa do TCC (curso expirado) = 24 horas R$ 20,00

4. DISPOSICOES GERAIS

1. Todos os servigos e documentos descritos acima deverdo ser formalmente solicitados ao
setor responsavel (Secretaria, Documentos ou Pedagdgico), mediante o cumprimento de todos os
requisitos necessarios para a emissao.

2. O prazo para execucdo sera iniciado apdés a verificagdo completa da documentacéo e
confirmacéo do pagamento da taxa correspondente.

3. Os valores apresentados referem-se ao custo atual dos servigos e estao sujeitos a reajustes,
0s quais serdo previamente informados.

4. Os valores mencionados sdo calculados por curso, sendo aplicaveis individualmente para
cada solicitagdo relacionada ao programa académico especifico do aluno.

5. Alinstituigdo reserva-se o direito de ndo processar a solicitacdo caso o aluno ndo tenha

cumprido requisitos administrativos, académicos ou financeiro.

O presente documento tem carater informativo e normativo, sendo parte integrante das
politicas institucionais. Ao solicitar quaisquer dos servi¢cos mencionados, o aluno declara estar

ciente e de acordo com os prazos e valores praticados.

Coronel Fabriciano, 17 de dezembro de 2024.

INSTITUTO EDUCAMINAS EAD LTDA CNPJ: 39.849.209/0001-60



